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Meeting Suisse cresce ancora

m na 13° edizione
all"insegna della
progressione

quella di Meeting Suisse-

Incoming Italy, il work-
shop tra npemtmi italiani e
agenti di viaggi del Canton
Ticino organizzato da Gui-
da Viaggi nei giomi scorsi

a Lugano. La partecipa-

WWW.TRAVELNET.IT

KARISMA
TravelNet

zione degli agenti di viaggi
(114 su 98 agenzie presen-
ti nel territorio) € incre-
mentata del 7,5% rispetto
alla precedente edizione,
con un +25% di espositori,
che hanno raggiunto quota
60. Rivolgendosi a un mer-
cato come quello ticinese,
che si riversa su Malpensa

www.travelnet.it

Caraibi - America Latina
Messico - Polinesia
Australia - Stati Uniti
Sud Pacifico

Karisma TraveiNet - Via Fablo Numerio, 20-22 - 00181 Roma

Tel, (+39) 06 784424 - Fax: 06 78442430 Email: info@travelnat.it
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per l'outgoing e apprezza la
destinazione Ialia per le va-
canze di mare e dinamiche,
gli operatori italiani pid
reattivi alla congiuntura e-
conomica rispondono con
due leve: prezzi garantiti e
specializzazioni di prodotio.
Intanto la Confederazione
vara un pacchetto anticrisi

con 64 misure, per un totale
di 158 milioni di franchi, e
tra le manovre pill apprez-
zate ¢ immediatamente frui-
bili ¢'¢ l'abbassamento di
mezzo punto delle imposte
sull'utile delle imprese con-
fermato il 4 marzo scorso.
Nel tracciare l'identikit di
questo turista & emerso che

Hotel low cost
in fase di lancio

a filosofia del

basso costo trova

terreno fertile nel
comparto ricettivo italiano,
Hilton annuncia a Guida
Viaggi lo sbarco dei primi
Hampton by Hilton in Italia
nel 2009, con hotel che ve-
dranno la luce nel 2010. Nh
Hoteles sta valutando il da
farsi. Da una ricerca com-
missionata  dalla societd
R&D hospitality nasce, in-
vece, un progetio low cost
con il marchio Freestyle ho-
tels. in partnership con lo

HENRY MORGAN

Swan Club
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studio di architettura Mon-
tanari & Partners ¢ con la
collaborazione di Htms In-
ternational. Renzo lorio,
a.d. Accor Hospitality Ita-
lia, auspica l'avvento del fe-
nomeno, ma riconosce an-
che che "'ftalia ¢ l'unico
Paese dove la ricettivita eco-
nomica € proibita per legge”,
tesi confermata da Giuseppe
Roscioli, presidente Fede-
ralberghi Roma, che ricorda
come le norme attuali ne ren-
dano impossibile la realiz-
zazione, APAG 2

il 63% degli agenti intervi-
stati ha risposto che prenota
3 mesi prima della parten-
za, contro un 20% che par-
la di un mese prima e un
10% che segnala il sottoda-
ta. Dal sondaggio promos-
so sugli addetti alle vendite
si scopre poi che il 37%
della clientela predilige il

My

Ti aspettiamo dal 19 al 21 marzo

a Globe - Stand Liguria Terradamare

LoSpecialista

delle TUE Vacanze!

soggiorno marino. A ridosso
si trova la crociera, citata
dal 27% dei rispondenti. So-
lo 4 punti percentuali sepa-
rano, invece, chi ha men-
zionato i tour (18%) e chi
le citth d'arte ( 14%). La pros-
sima edizione del work-
shop & programmata per il
2 marzo del 2010. parsci e
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| fallimento di
Sterling poteva ar-

recare danni ai flussi verso
la Scandinavia. Inveee, pit
di una compagnia si & fatta
ovviamente avanti per col-
mare i huchi lasciati liberi
dal wvettore, specie sulla
Danimarea.

Questo, aggiunto all'interes-
se delle low cost per l'area.
ha fatto si che i Paesi scandi-
navi stiano vivendo, ultima-
mente, un certo fermento ae-
reo, con grandi speranze da
parte dei rispettivi enti del
Turismo.

Pioggia di voli
sulla Danimarca
Particolarmente baciata da
questo fermento & la Dani-
marca, grazie alli a-

Paesi al microscopio

- Europa

Primavera allinsegna
dei vettori low cost

La scelta dell’inverno in adv stenta invece a decollare

[ Iinverno: aumenta la richiesta
dei clienti? (valon perceniual)

35% 19%

16,1%

1 No

B Si, poco

Simolio

B Altro/Messuna risposta

78.5%

fante. Guida Vigg |

da aprile a ottobre. Sempre
da aprile anche Norwegian
lleshera Ce fiit S

zione di molte nuove rotte su
Copenaghen e Billund, con
un ) 50

Pisa con 2 voli la settimana,
il mercoledi e il sabato,
Sub alla Sterling su

quanto riguarda i collega-
menti diretti da Roma.

Transavia.com, che gid da
dicembre opera sulla capi-
tale danese con 4 voli setti-
manali da Roma, ha aggiun-
to due rotte stagionali, Dal-
I'ltalia verranno aperti due
nuovi collegamenti per l'ae-
roporto di Copenhagen: Na-
poli e Pisa, che opereranno

diversi collegamenti dalla
Danimarca, da marzo la
compagnia danese Cimb
Sterling parte con cingue
rotte sull'ltalia; dalla capitale
Copenaghen su Roma, Fi-
renze, Napoli ¢ Venezia e da
Billund su Roma.
Proseguono le rotte di
Ryanair, che dal 1° aprile
riprende anche da Pisa, e

easyJet rispettivamente su
Billund e Copenaghen, men-
tre Sas raddoppierd le fre-
quenze giomaliere tra Roma
e Copenaghen. Da ricordare,
poi, che proprio la compa-
gnia di bandiera seandinava
ha aperto il 2009 annuncian-
do una strategia che, tra i
vari punti, ha la concentra-
zione sul mercato del Nord
Europa, con il ritiro di parte-
cipazioni in altri vettori fuori
da questo raggio, come &
stato per Spanair ed airBal-
tic. Tornando ai nuovi voli,
quest’anno non ne bene-

wendita e non alleflettivo fatturato realizzalo sul prodotio

ricerca:
ricerca di tipo quantitative a caratiens nazionale
Mihdokanil.

In questione. L'elabarazione ded dali avviene per la total-
Iﬁdelmluhlﬂlhnwm:nmim cento &

s ltalla) & per

Universo di riferimento: popolazione di adv (7.500)
Camplone: rappresentalivo dale adv per zona

Consistenza del campione: 317 casi
Periodo di rilevazione: febbraio ‘09

conista).
diverst

jolo ri rio allintemo da
pamdelapamh‘lapelata {ttolare di qmziaohm»

Nel czs0 in cul pon vi fossero particolari differenze tra i
syl . 8 e

4 per
& ruala non viens faita. Al fine di dare al letiore |a possi-

bilita i analizzare i dati secondo le propre esiganze, la
nostra elaborazione del dali si basa su samplicl medie

artmetiche,

Le inchéeste considerano le adv dal punio di vista nu-
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| daif pubblicali rappresenfanc solo un astralio,
Perir i i#, sazione Ricerche

tipodi

prodotio, | quesiti posti si fferiscono alla propensione alla
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PORTA | TUOI CLIENTI IN
ISLANDA CON LA LORO AUTO

ESPLORERANNO L'ISLANDA E LE ISOLE FAROE

uccelli. |l tutto in paesi dove le code non esistono e dove spessa calch

da orme umane.

AGAMARE S.R.L,

VIALE TUNISIA 38 - 1.20124 - MILANO - ITALY - TEL 02 473 9721

Gli affascinanti panarami dell'lslanda e delle Isole Faroe i attendono. Proveranno emozioni uniche:
un'‘aria di una trasparenza incredibile, panorami mozzafiate, vulcani, scenari |avici, ghiacciai e cas-
cata uniche in Europa Il mare & popolato da balene ed altri marnnmlan marini e I'aria da migliaia d|

terreni mai p

FAX 02 473 972 99

ficiera solo la Danimarca,
Da aprile Norwegian volera
anche da Stoccolma (Arlan-
da) su Roma, e sempre la ca-
pitale svedese, ma sull'agro-
porto di Skavsta, sari la me-
ta di uno dei nuovi voli di
Ryanair da Trapani, dal 30
marzo.

Destinazioni nordiche come
Helsinki e Oslo non manca-
no neanche dagh scali di Ve-
nezia e Treviso. Tulte novita
che proiettano sempre di pill
la regione come meta short-
break, e vedremo se, una
volta testata questa ondata di
voli low cost, il trade sard
ancora in grado di dire che,
come abbiamo visto, la ven-
dita di pacchetti per la Scan-
dinavia sembra non aver
subito scossoni in adv.

Sud piu ricettivo
allinput degli enti
Al panel dell’Osservatorio
Guida Viaggi ¢ stata posta
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IL GRANDE NORD DI GIVER PIU CONVENIENTE

Il catalogo Grande Nord di Giver Viaggi e Crociere
conferma le sue 180 pagine con alcune novita. Sono
stati inseriti due tour in Islanda con accompagnatore
esclusivo in lingua ftaliana ma anche cinque itinerari dal
9 ai 14 giomi lungo le coste norvegesi a bordo
dell'Hurtigruten (al quale & dedicalo anche un catalogo
monografico, con una rinnovata sezione sulle crociere
in Groenlandia e alle Svalbard/Spitsbergen) toccando
anche le quattro capitali nordiche. Per gli individuali ci
sono 60 pagine dedicate alle vacanze in liberta.
L'operatore segnala poi il ritorno della crociera di 6
giomi da Helsinki a San Pietroburgo a bordo della Min
Pristina Regina. Tra l'altro, & lo stesso Giver a voler
segnalare come quest'anno | prodotti del Grande Nord,
grazie alla congiuntura finanziaria e valutaria, abbiano
subito riduzioni di prezzo con oscillazioni tra il 5 e il 15%
rispetto alle quote 2008.

COLUMBIA POTENZIA LE PARTENZE GARANTITE
1l 2008 & stato un anno in cul si & sostanzialmente
riconfermato il volume di traffico sulle destinazioni nord
europee per Columbia Turismo, " che
l'andamento segua piuttosto fedelmente quello della
situazione economica generale - fa sapere il direttore
commerciale Antonfranco Damasco -. Da sempre
cerchiamo df diversificare l'offerfa sulla Scandinavia
cercando di rivolgerci anche a fasce di pubblico
tradizionalmente ‘spaventate’ dai cost".

Per il 2009 il Lo. ha potenziato l'offerta delle partenze
garantite; con sole 2 iscrizioni sara possibile garantire le
partenze a prezzi di gruppo. Tra | programmi,
"segnaliamo la novita del'abbinamento di Stoccolma ed
Helsinki a Tallin. Di cerfo non é una novita invece il
nostro programma dalla Sardegna per la Scandinavia
nelle due soluzioni dedicate ai fiordi ed alle capitali
scandinave (Oslo, Stoccolma e Copenaghen)”.

IL DIAMANTE STIMA UN INCREMENTO DEL 10%

Al momento il numero dei passeggeri e il fatturato sul
prodotto Nord Europa e Scandinavia sono in linea con
lo scorso anno per Il Diamante: "Ci aspettiamo pero un
mmento det 10%, visto Il crescente interesse per la

anche un'altra de la nata
dal fatto che uno dei pid re-
centi obiettivi degli enti & spin-
gere i propri Paesi come de-
stinazioni ideali anche in in-
verno, Cosi, abbiamo chie-
sto: “Aumenia la richiesta in
quesia smg:'wre da parte dei
clignti™? La risposta dimo-
stra che ¢'¢ ancora strada da
fare: il 78,5% ha detto di no
{mentre per un altro 16,1% &
cresciuta, ma di poco). La
percentuale sale all’81,9%
per le agenzie di viaggi del
Centro ltalia, e all’82,4%
per quelle del Canton Ti-
cino. Da segnalare, invece, il
Sud che sembra essere I"acra
pilt ricettiva all'input degli
enti del turismo: pur con un
68,8% che dice di no, sale
infatti al 26,6% chi invece
ha visto aumentare le richi-
este invernali. u

Tutto questo offre la Smyril Line che da pil di 25 anni solca
il Nord Atlantico e conosce ogni angolo dell'intera regione,
propenendo anche prodotti unici in connessione alla navigazi-

t fone”, fa Claudia Bomben,
responsabile del pr Nord per 'op del
Quality Group. Tra |e novita di quest'anno la manager
cita un tour che prevede 'abbinamento di Capo Nord
con le capitali scandinave, cltre ad un itinerario
individuale con pemattamenti nei castelli danesi.

In merito alle preferenze della clientela, "la Norvegia
ricopre if ruolo di leader ma sta progressivamente
aumentando l'interesse per la Svezia e la Danimarca,
La Finlandia é in coda al resto dei paesi anche se
limpegno per promuoveria rimane invariata”,

CATALOGO UNICO E NEW ENTRY PER AGAMARE
Per la prima volta le programmazioni invemali ed estive
di Agamare-Nordic Star per il Nord sono state riunite
in un unico catalogo, distribuito alla fine dell'anno
scorso, "Si é voluto in fal modo offrire un quadro pit
completo di quanto la destinazione offre in base alle

diverse stagioni e condizioni chmeaahe spiega il t.o. in
una nota - nonché consentire di pr viaggi
periquali fa ricettivita focale ndirede prenotazioni fatte
con largo anticipe”. In estate vengono riproposti la
crociera Hurtigruten, le navigazion| attraverso le
Svalbard con i programmi che prevedono, oltre ad
alcuni giomi di navigazione, anche trekking e kayaking
con pemottamenti in tenda, Ampliata 'offerta per
l'slanda. Anche la Groenlandia riporta novita. Per finire |
tour in Scandinavia e Repubbliche Baltiche.

]
ICELAND * FARCE ISLANDS

I'unica a salcare

one con la
questi mari,

nave

AGAMAREGAGAMARE IT - WWW.AGAMARE.IT

DENMARK CRUISE
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WWWSMYRIL-LINECOM |
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La regione funziona ancora in adv

atura, design, eco-
logia, atmosfera:
ecco solo aleuni
degli elementi sui quali i
Paesi del Nord Europa pun-
tano per la loro promozione,

Gli interpellati dall’Osservatorio Guida Viaggi ottimisti:
si vende come prima nonostante l’incremento dei collegamenti nofrills

Tra i tratti in comune ¢i sono
anche un aliro paio di punti
strategici, come |'impegno
per proporsi come desting-
zioni ideali anche in inver-
no, ¢ non solo sfruttando il

& che questi Paesi, gid natu-
ralmente associati all’inno-
vazione, ai modi di essere
easy e veloci, sempre di pid
intendono sfruttare le poten-
zialitd della tecnologia, dal

che come si € visto in tempi
recenti (dai workshop alle
partecipazioni fieristiche) si
fa sempre piti congiunta,

fascino del periodo natali-
zio, gid pemltro cavallo di
battaglia della Scandinavia.
L'altro elemento importante

semplice Internet al mondo
aperto dal 2.0, Si moltipli-
cano, infatti, le promozioni,
le inizlative, gli sforzi sul

web, non solo dal punto di
vista informativo e promo-
zionale, Ormai non ¢'é por-
tale di un ente nordico che
non giochi la carta del coin-
volgimento diretto dell’u-
tente, con concorsi, racconti
di viaggio, esperienze. Tutte
iniziative che strizzano 1"oc-
chio al consumatore finale
(anche se il trade resta part-
ner importante),

C’e la minaccia

del fai-da-te?
Ma questo, unito allo svilup-
po dei collegamenti low
cost, potrebbe forse allon-
tanare i consumatori dall’a-
genzia di viaggi e far cre-
scere il fai-da-te per desti-
nazioni sempre pid alla por-
tata di uno short break?
Lo abbiamo chiesto ai diret-
ti interessati, gli agenti, tra-
mite un’inchiesta dell’Os-
servatorio Guida Viaggi.
“Crescono i voli low cost: i
pacchetti in Scandinavia si
vendono ancora in agen-

BALTICO E SCANDINAVIA 2009:
VIAGGI DI GRUPPO E INDIVIDUALI

PRIMI IN ESPERIENZA
PRIMI IN QUALITA

Tel. D6 8550831 (r.a.) - Fax 06 8552708 <

di Mariangela Traficante

1 8, come prima
= Di meno

34.8%

I pacchetti in Scandinavia
si vendono in agenzia? \vawq percentual)

W Altro, nessuna risposta

1.3%
I I s

B39%

Fonto: Guido Viaggi

zia?", & stata la domanda po-
sta. La risposta non & pro-
prio negativa; pur con un
34,8% che parla di meno
vendite, un corposo 63,9%
ha risposto che, si. le desti-
nazioni si vendono in adv
come prima.

Convinzione ancora pit raf-
forzata nelle agenzie del

00198 Roma - Via Po 10

www.columbiaturismo.it T

Centro ltalia, se andiamo a
guardare nel dettaglio delle
aree geografiche: qui la per-
centuale di chi registra ven-
dite uguali a prima sale al
71%. Pitr indietro. invece, le
agenzie del Canton Ticino,
dove tale quota scende al
53%, mentre il 41,2% se-
gnala vendite in calo. L]





